
 

 

 

ỦY BAN NHÂN DÂN THÀNH PHỐ HỒ CHÍ MINH 
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BÀI VIẾT SÁNG KIẾN NĂM HỌC 2023 – 2024 

Tên sáng kiến: Thực trạng và giải pháp chuyển đổi số trong công tác giảng dạy 

và học tập tại Khoa Kinh tế Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng TP.HCM  

A. SƠ LƯỢC LÝ LỊCH 

- Họ tên:  

- Sinh ngày, tháng, năm:  Giới tính:  

- Trình độ chuyên môn nghiệp vụ:   

- Chức vụ, đơn vị công tác:  

B. NỘI DUNG SÁNG KIẾN 

 1. Phần mở đầu:  

 

 Khoa Kinh tế luôn có số lượng sinh viên theo học chiếm tỷ lệ cao so với toàn 

trường, tỷ lệ sinh viên tìm được việc làm sau khi tốt nghiệp đạt trên 90%. Sức 

hút của khối ngành kinh tế tại Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng TP.HCM bởi lực 

lượng giảng viên có trình độ cao, kinh nghiệm thực tế và cả những giảng viên 

trẻ nhiệt huyết. Minh chứng cho sức hút đó là tỷ lệ sinh viên có việc làm rất cao 

sau khi tốt nghiệp. 

 Việc phát triển không ngừng của Khoa Kinh tế đang góp phần không nhỏ 

trong sự phát triển của Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng TP.HCM. Trong tương 

lai, để đáp ứng tốt hơn nữa nhu cầu của thị trường lao động, Khoa Kinh tế của 

trường sẽ không ngừng cập nhật, nâng cao chương trình đạo tạo, hợp tác, kết nối 

doanh nghiệp và các trường cao đẳng và đại học trong nước và khu vực nhằm 

tạo môi trường học tập tốt nhất cho sinh viên. 

 Để duy trì sự phát triển của Khoa, cũng như nâng cao chất lượng giảng dạy và 

học tập, đa dạng hóa phương pháp giảng dạy, thì việc áp dụng khoa học công 

nghệ trong việc học tập và giảng dạy là cần thiết cho sự phát triển của khoa, với 
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tinh thần đó thì việc tìm ra những giải pháp phát triển khoa tốt hơn nữa trong 

công tác giảng dạy và học tập trong thời gian tới là đều cần thiết, nên tác giả đã 

chọn sáng kiến “ Thực trạng và giải pháp chuyển đổi số trong công tác giảng 

dạy và học tập tại Khoa Kinh tế Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng TP.HCM”  

2. Phần nội dung: 

2.1. Thực trạng về công tác chuyển đổi số tại Khoa Kinh tế Trường Cao 

đẳng Lý Tự Trọng TP.HCM  

2.1.1. Thực trạng về công tác số hóa nguồn học liệu của khoa: 

 Kho tài liệu số chuẩn xác thì mới đáp ứng được nhu cầu học tập và nghiên 

cứu của sinh viên. Tuy nhiên công tác số hóa tài liệu của khoa hiện nay còn hạn 

chế, cụ thể hiện nay khoa đang đào tạo 5 ngành: Quản trị kinh doanh, Kế toán 

doanh nghiệp, Tài chính doanh nghiệp, Thương mại điện tử và Logistics, trung 

bình mỗi một ngành có số môn học cơ sở ngành và chuyên ngành là 25 môn 

học, vậy tổng số môn học của khoa là 125 môn học, vậy tương ứng phải có 125 

giáo trình nội sinh cần số hóa ở thư viện số, tuy nhiên hiện nay khoa mới số hóa 

được 52 giáo trình nội sinh, như vậy tỷ lệ số hóa giáo trình nội sinh hiện nay đạt 

tỷ lệ 41, 6% so với nhu cầu mong muốn của khoa là 100% các môn học hiện nay 

của khoa được số hóa ở thư viện số của trường.  

  Như vậy số lượng giáo trình cần số hóa để phục vụ sinh viên tham khảo trực 

tuyến  vẫn còn hạn chế, chưa đáp ứng được yêu cầu mong muốn của khoa hiện 

nay. 

 2.1.2. Thực trạng về công tác số hóa hồ sơ chuyên môn của khoa: 

 Định kỳ, khoa tiến hành kiểm tra hồ sơ chuyên môn của giảng viên theo quy 

định, cụ thể năm học 2022- 2023, khoa tiến hành kiểm tra và đánh giá hồ sơ 

chuyên môn thông qua file cứng, nên định kỳ khoa phải mất một khoản chi phí 

không nhỏ cho việc in ấn và phải có không gian lưu trử hồ sơ chuyên môn của 

giảng viên. 
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Hình 2.1: Hồ sơ chuyên môn NH 2022- 2023 của giảng viên được thực hiện ở 

dạng file cứng và lưu giữ ở khoa. 

2.1.3.Thực trạng về việc số hóa trong công tác ra đề thi: 

 Hiện tại khoa có 125 môn học, bình quân là 3 tín chỉ cho một môn học, như 

vậy tổng số tín chỉ cho 5 ngành mà khoa đang đào tạo là 375 tín chỉ, với quy 

định 150 câu cho một tính chỉ, thì khoa cần biên soạn 54.750 câu hỏi trắc 

nghiệm để nhập vào phần mềm PMT để số hóa công tác ra đề thi các môn học 

của khoa hiện nay  thì khoa cần xây dựng  để nhập lên phần mềm PMT. 

 Hiện tại khoa mới xây dựng  ngân hàng câu hỏi trắc nghiệm cho 13 môn, với 

số lượng câu hỏi được nhập vào phần mềm PMT là 4.970 câu, chiếm tỷ lệ là 

khoảng 9,1%, như vậy tỷ lệ câu hỏi trắc nghiệm nhập vào phần mềm PMT để  

thực hiện công tác số hóa trong vấn  để ra đề thi hiện nay của khoa hiện nay còn 

quá it so với yêu cầu. 
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Hình 2.2: Thực trạng về số lượng câu câu hỏi trắc nghiệm các môn học của khoa 

được số hóa ở phần mềm PMT. 

2.2. Các giải pháp về công tác chuyển đổi số tại Khoa Kinh tế Trường Cao 

đẳng Lý Tự Trọng TP.HCM  

 2.2.1. Giải pháp về số hóa tài liệu giảng dạy: 

 Xây dựng và chuyển đổi tất cả giáo trình nội sinh của tất cả các môn học ở 

khoa hiện nay từ file giấy qua văn bản điện tử, khoa xây dựng kế hoạch cụ thể 

cho từng học kỳ, từng năm học tương ứng số lượng môn học cụ thể để số hóa tài 

liệu giảng dạy của khoa lên thư viện số phục vụ công tác tra cứu trực tuyến của 

sinh viên. Đề xuất các chính sách với nhà trường để hình hình thành kho học 

liệu hoặc khuyến khích giảng viên của khoa sử dụng các nguồn học liệu mở 

dùng chung để phục vụ cho công tác giảng dạy và học tập của sinh viên hiện 

nay. 

 Xây dựng nguồn học liệu số của khoa để tiến tới  đổi mới nội dung, phương 

pháp dạy học và kiểm tra, đánh giá trong công tác giảng dạy và học tập tại khoa 

như xây dựng video bài giảng, E-learning 

2.2.2. Giải pháp số hóa về hồ sơ chuyên môn: 
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 Hiện tại khoa xây dựng việc lưu trữ hồ sơ chuyên môn của giảng viên thông 

qua việc số hóa, khoa không yêu cầu giảng viên nộp file giấy, mà yêu cầu các 

file thuộc hồ sơ chuyên môn nộp dưới hình thức file điện tử, chẳng hạn học kỳ 1 

năm học 2023-2024, khoa yêu cầu giảng viên nộp hồ sơ chuyên môn bao gồm: 

Bải giảng, kế hoạch giảng dạy, giáo án… dưới hình thức là file mềm và nộp về 

mail của khoa, khoa tiên hành kiểm tra hồ sơ chuyên môn dưới  hình thức là hồ 

sơ chuyên môn điện tử, khoa không còn kiểm tra hồ sơ chuyên môn dưới hình 

thức là file giấy như trước đây, như vậy đã giảm đáng kể chi phí in ấn cho khoa 

và trường, không tốn không gian lưu trữ 

 

 

Hình 2.3: Google form của khoa yêu cầu giảng viên nộp hồ sơ chuyên môn dưới 

hình thức là file mềm. 
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Hình 2.4: Google form của khoa yêu cầu giảng viên nộp hồ sơ chuyên môn dưới 

hình thức là file mềm. 

 

 

Hình 2.5: Google form của khoa yêu cầu giảng viên nộp hồ sơ chuyên môn dưới 

hình thức là file mềm theo ngành nghề và hệ đào tạo. 
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Hình 2.6: Google form của khoa yêu cầu giảng viên nộp hồ sơ chuyên môn dưới 

hình thức là file mềm theo lớp chuyên ngành và hệ đào tạo. 

 

 

Hình 2.7: Google form của khoa yêu cầu giảng viên nộp hồ sơ chuyên môn dưới 

hình thức là file mềm theo tên giảng viên, lớp chuyên ngành và hệ đào tạo được 

lưu trữ ở dạng file mềm. 
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2.2.3. Giải pháp về số hóa trong việc ra đề thi: 

 Tiếp tục xây dựng kế hoạch cụ thể ở từng học kỳ, từng năm học để xây dựng 

ngân hàng câu hỏi trắc nghiệm tương ứng với số môn học chưa có ngân hàng 

câu hỏi trắc nghiệm, sau đó cập nhật số câu hỏi trắc nghiệm lên phần mềm PMT, 

khi ngân hàng câu hỏi trắc nghiệm đã hoàn thiện thì giảng viên của khoa không 

còn mất thời gian cho việc soạn đề thi mà chỉ tập trung vào giảng dạy trên lớp từ 

đó nâng cao chất lượng đào tạo của khoa. 

2.2.4. Giải pháp về lên kết với doanh nghiệp trong quá trình đào tạo: 

 Trong bối cảnh hội nhập và phát triển ngày nay, đặc biệt là cuộc cách mạng 

công nghiệp 4.0 đang diễn ra ngày càng khốc liệt và ảnh hưởng sâu rộng đến đời 

sống và môi trường sản xuất của các doanh nghiệp. Cách mạng công nghiệp 4.0 

đào thải nhiều ngành nghề và cũng sinh ra nhiều công việc mới đòi hỏi phải có 

nguồn nhân lực với trình độ cao. Do đó, việc gắn kết giữa khoa kinh tế và doanh 

nghiệp trong hoạt động đào tạo nguồn nhân lực đảm bảo phù hợp với nhu cầu 

thực tế là nội dung quan trọng cần được đẩy mạnh nhằm phát triển khoa kinh tế 

trong thời gian tới.  

 2.2.5. Giải pháp về xây dựng phòng thực hành ảo: 

 Với việc áp dụng công tác chuyển đổi số trong giáo dục hiện nay đã mang lại 

nhiều tiên tích cho công tác giảng dạy và học tập của khoa, nên việc xây dựng 

các phòng thực hành ảo là yêu cầu cấp bách của khoa để không ngừng nâng cao 

chất lượng đào tạo. Phòng được xây dựng trên ý tưởng mô phỏng của một phòng 

kế toán với đầy đủ vị trí cán bộ kế toán và cán bộ của những đơn vị, cơ quan có 

liên quan như trong thực tế. Phòng được trang bị đầy đủ các thiết bị như máy 

tính, máy in, hệ thống sổ sách, chứng từ mẫu và các máy móc phục vụ cần thiết. 

Khi có được phòng thực hành ảo này, sau khi giảng viên hướng dẫn, từng nhóm 

sinh viên sẽ tiến hành phân vai và thực hành các quy trình kế toán như một cán 

bộ kế toán trong các cơ quan, doanh nghiệp thực tế. 

  Khoa mong muốn trang bị và rèn luyện cho sinh viên ngành kinh tế nói chung 

và ngành kế toán doanh nghiệp nói riêng của khoa có những kỹ năng nghề 

nghiệp cần thiết, tạo điều kiện cho sinh viên có môi trường thực hành một cách 
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bài bản, chuyên nghiệp. Sinh viên của khoa kinh tế được rèn luyện kỹ năng nghề 

nghiệp ngay từ khi còn ngồi trên ghế nhà trường, một quá trình “thực tập doanh 

nghiệp” được tiến hành ngay tại trường học, là bước đệm cho sinh viên của khoa 

kinh tế trước khi đi thực tế tại doanh nghiệp. Đây được coi là bước đi mang tính 

đổi mới trong công tác giảng dạy. Đặc biệt sinh viên ngành kế toán doanh 

nghiệp sau khi tốt nghiệp sẽ: Sử dụng thành thạo các phần mềm hỗ trợ cho nghề 

nghiệp như phần mềm kế toán, phần mềm khai báo thuế, phần mềm Misa…. 

Hòa nhập nhanh với môi trường làm việc thực tế của doanh nghiệp; Tự tin, bản 

lĩnh trong phỏng vấn tuyển dụng và trong công việc thực tế; Hoà nhập nhanh với 

các đồng nghiệp ngoài xã hội, có đủ kỹ năng và kiến thức nền tảng để làm việc 

được ngay, đáp ứng phần lớn các yêu cầu của doanh nghiệp. 

 

 
Hình 2.8: Phòng thực hành ảo 
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 2.2.6. Giải pháp về đào tạo kỹ năng số cho giảng viên: 

 Giảng viên cần được đào tạo và cập nhật kiến thức liên tục. Một số kỹ năng 

công nghệ thông tin có thể giúp giảng viên của khoa thiết lập nền tảng học tập 

trực tuyến, phân phối các bài tập kỹ thuật số và tạo động lực cho sinh viên của 

khoa 

 Chuyển đổi số là bước chuyển mình mạnh mẽ, đòi hỏi sự thay đổi từ trong tư 

duy, nhận thức của mỗi giảng viên của khoa. Do vậy, cần thực hiện các biện 

pháp nhằm nâng cao nhận thức, phổ cập tầm quan trọng cho giảng viên của 

khoa, từ đó mới phối hợp với nhà trường cùng nhau xây dựng văn hóa số trong 

công tác đào tạo của khoa hiện nay. 

 Lãnh đạo khoa cần đề xuất các chính sách để đào tạo, hướng dẫn, nâng cao kỹ 

năng nghiệp vụ trong ứng dụng công nghệ số cho tất cả giảng viên của khoa  

như kỹ năng công nghệ thông tin, an toàn thông tin,... trên môi trường số. 

 Giảng viên của khoa đóng vai trò quan trọng trong việc thực hiện chuyển đổi 

số bằng cách áp dụng công nghệ số trong phương pháp giảng dạy, giúp mở ra 

nhiều cơ hội để tăng cường chất lượng giảng dạy và giúp sinh viên phát triển 

toàn diện trong thế giới số hóa ngày càng phát triển. 

3. Kết luận: 

3.1. Tính mới: 

 Trong xu thế toàn cầu hóa và bối cảnh cuộc cách mạng công nghệ 4.0, chắc 

chắn rằng tăng trưởng kinh tế dựa vào nguồn tài nguyên thiên nhiên và lao động 

rẻ sẽ nhường chỗ cho nền kinh tế tăng trưởng dựa vào hàm lượng công nghệ 

cao, lao động có trình độ và tay nghề cao, biết áp dụng khoa học và công nghệ 

vào sản xuất, đa dạng hóa và nâng cao giá trị gia tăng. Do vậy, để tiếp tục nâng 

cao tiềm lực, vai trò và vị thế của Khoa Kinh tế Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng 

TP.HCM, thì Khoa không ngừng đổi mới để phát triển, trong đó chú trọng công 

tác chuyển đổi số, bởi việc ứng dụng công nghệ số thì sinh viên của Khoa có 

thời gian học tập thoải mái, mọi lúc mọi nơi. Sinh viên tiếp thu kiến thức dễ 

dàng hơn, bỏ qua giới hạn về khoảng cách, tiết kiệm thời gian, nâng cao hiệu 

quả đào tạo. 

https://www.pace.edu.vn/tin-kho-tri-thuc/van-hoa-so
https://www.pace.edu.vn/tin-kho-tri-thuc/so-hoa-la-gi
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 Thông qua chuyển đổi số, sinh viên có thể tiếp cận những nguồn tài liệu 

khổng lồ, tiết kiệm thời gian và chi phí, sinh viên có khả năng tiếp cận nhiều tài 

liệu học tập, đồng thời sinh viên dễ dàng tìm kiếm thông tin và khai thác chuyên 

sâu nhiều khía cạnh mà các em quan tâm. 

 Vì vậy việc chuyển đổi số trong giảng dạy và học tập tại Khoa Kinh tế 

Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng TP.HCM đem lại lợi ích lớn và thiết thực cho 

mỗi giảng viên và sinh của Khoa vì việc chuyển đổi số tiết kiệm thời gian quản 

lý, giảm thiểu sự lãng phí cho chi phí in ấn tài liệu, giảm chi phí học tập của sinh 

viên và đem lại kiến thức sâu rộng cho giảng viên và sinh viên của Khoa. 

3.2. Tính khoa học: 

 Bài viết đã đưa ra vấn đề về tầm quan trọng của chuyển đổi số, tác giả đã chỉ 

ra được thực trạng về công tác chuyển đổi số hiện nay của khoa, sau đó tác giả 

đề ra các giải pháp để việc chuyển đổi số mang lại hiệu qua cao cho công tác 

đào tạo và phát triển của khoa. 

 3.3. Tính hiệu quả: 

 Áp dụng công tác chuyển đổi số thành công sẽ nâng cao tính hiệu quả của 

công tác đào tạo và phát triển khoa như sinh viên có thể tìm tài liệu mọi lúc, mọi 

nơi, giảm chi phí in ấn tài liệu, tiết kiệm không gian lưu trữ, lưu trữ an toàn và 

trích xuất dữ liệu mọi lúc, mọi  

3.4. Khả năng ứng dụng của sáng kiến: 

 Có khả năng áp dụng trong đơn vị và trong trường 

4. Tài liệu tham khảo: 

1. Phạm Anh Tuấn dịch (2020), Cải tổ doanh nghiệp trong thời đại số, Nhà xuất 

bản tổng hợp TP.HCM. 

2. TS. Hoàng Sỹ Thương, GS.TS. Nguyễn Thị Mỹ Lộc, TS. Nguyễn Thị Loan ( 

2020), Chuyển đổi số trong giáo dục, Nhà xuất bản Thông tin và truyền thông. 

3. Hồ Tú Bảo, Nguyễn Huy Dũng, Nguyễn Nhật Quang( 2020), Cẩm nang 

chuyển đổi số, Nhà xuất bản Thông tin & Truyền thông. 
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                                                                TP. HCM, ngày    tháng 4 năm 2024 

   XÁC NHẬN CỦA HỘI ĐỒNG   NGƯỜI BÁO CÁO 

 SÁNG KIẾN 

 

 

 

               

   

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


